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Prohlašujeme, že jsme tento sociologický výzkum dělaly samostatně a nezávazně na jakémkoliv jiném nebo podobném výzkumu o třídění odpadů.

Děkujeme Mgr. Ing. Zdeňku Maňákovi, Ph. D. za cenné rady a ochotu při uskutečňování našeho sociologického výzkumu Třídění odpadu.
Děkujeme společnosti AVE CZ odpadové hospodářství s.r.o, která nám poskytla níže uvedené interview.
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Úvod:
Závěrečná zpráva

   Průzkum, neboli studie společnosti, probíhá za účelem potvrzení předem stanovené  hypotézy. Naše čtyřčlenná skupina si po poradě vybrala téma třídění odpadu, protože se o tomto problému, z hlediska ekologie a spotřebitelů, v posledních letech dost hovoří. Chtěli jsme proto zjistit, jaké procento lidí odpad třídí, jestliže netřídí, pak proč netřídí.. Co obyvatelstvo ví o třídění odpadu (např. dostatečné znalosti o tom, co se smí házet do kontejnerů na tříděný odpad, co znamená značka ,,Zelený bod“ atd.)

   Po načrtnutí problému se dostáváme k hypotéze. Určité procento naší společnosti si myslí, že je zbytečné třídit odpad, jestliže přijedou na místo popeláři a všechny kontejnery různého tříděného odpadu vysypou do jednoho popelářského auta. Naše hypotéza tedy byla potvrdit onu myšlenku, tedy že tříděný odpad je svážen jedním popelářským autem a uložen na skládku bez jakéhokoliv třídění.

   Projekt probíhal ve třech fázích. Přípravná fáze, realizační fáze a závěrečná fáze.

   Přípravná fáze probíhala od 15. října 2007 do 15. listopadu 2007. Součástí přípravné fáze bylo zodpovězení si na tři otázky- CO?(cíl výzkumu viz výše), PROČ? (hypotéza,viz výše) a JAK(metody sběru, v našem případě kvalitativní,pomocí dotazníků a interview). Dalšími úkoly byla příprava 100 dotazníků, interview s ředitelem řízené skládky Čáslav a samozřejmě doplnění s příslušnými osobami. V případě dotazníků lidé dotazovaní na ulici, sousedé a příbuzní, spolužáci a učitelé.

   Realizační fáze probíhala od 15.listopadu 2007 do 1.4.2008. Tato fáze obnáší práci s dotazníky a interview a samozřejmě doplnění. V případě dotazníků lidé dotazovaní na ulici, sousedé, příbuzní, spolužáci a učitelé. V případě rozhovoru ředitel řízené skládky Čáslav. V této fázi se museli ale zjištěné informace vyhodnotit a zpracovat.

Vyhodnocení dotazníků

Jak už jsme zmínili, dotazník jsme nechali vyplnit 100 lidmi. Byli to náhodní lidé, které jsme zastavovali na ulicích nebo naši spolužáci, známí, příbuzní či učitelé. Většina dotázaných tedy byla ze středočeského kraje, ale za to jsme se snažili oslovovat zástupce všech věkových kategorií. Aby byly výsledky našich dotazníků pestré, důvěryhodné ale i zajímavé..

Dále jsme odpovědi podrobně rozebrali. K lepší orientaci jsme použili grafy a doplnili porovnáním s výsledky podobného výzkumu. Dotazník je rozdělen do dvou částí: 1. část zjišťuje přístup lidí k třídění odpadu a 2. část jejich informovanost.

1. část

1) Označte do jakého věkového rozmezí patříte:

a) 10-24

b) 25-60
c) 61- a více
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2) Třídíte ve Vaší domácnosti odpad?
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Rozdělení dle věkových skupin:
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3) Pokud ne, napište co je příčinou:


a) Nezáleží to pouze na mě


b) Myslím, že je to zbytečné


c)Rád/a bych třídil/a, ale nevím jak..
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nevím jak

Jiné


Jiné:

Pokud vám nevyhovuje ani jedna odpověď napište své důvody:

a) Věkové rozmezí: 10-24

citace odpovědí:


„Problémem jsou kontejnery. Je jich málo a jsou daleko od bydliště..”


„Nevím, proč bych to měla třídit, stejně to pak hoděj do 1 kontejneru!”

b) Věkové rozmezí: 25-60

citace odpovědí:


„Ztráta času, když to hodí vše do 1 ,,pytle“ je vám z toho na nic!”


„Je to zbytečné, stejně roztříděný odpad dovezou na normální skládku..”


„Není vhodná situace - stavba domu”


„Mají přehnané nároky.”


„Málo místa v kontejnerech.”


„Přeplněné, páchnoucí kontejnery..”

c) Věkové rozmezí: 61- a více










citace odpovědí:

„Příliš náročné”

„Málo kontejnerů v obci”

„Zbytečné, málo odpadu v domácnosti (žiji sama)”

4) Máte ve Vaší/Vašem vesnici, městě kontejnery na třídění odpadů?

a) Jistě, sem tam je přistavěn i sběrný vůz (na kovy, nebezpečný odpad..)

b) Ano, ale všeobecně se ví, že jsou kontejnery odváženy na skládky a k následné recyklaci nedochází (obce nemá peníze, jiné důvody..)

c)Ne, takové možnosti v místě bydliště nemáme

d)Nevím, nezajímám se o to..

Graf všech dotázaných:
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Třídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24

a) 13

b) 10

c) 1

d) 1

2) Věkové rozmezí: 25-60

a) 24

b) 5

c) 1

d) -

3) Věkové rozmezí: 61- a více

a) 11

b) 2

c) -

d) -

Netřídí

1) Věkové rozmezí: 10-24

a) 1

b) 4

c) -

d) 3

2) Věkové rozmezí: 25-60

a) 7

b) 7

c) -

d) -

3) Věkové rozmezí: 61- a více

a) 2

b) 7

c) 1

d) -

Slovní hodnocení 1. části dotazníku: 

Nejvíce zúčastněných bylo z věkové skupiny 25 – 60 let, nejméně pak lidí nad 61 let. 68% dotázaných tedy třídí ve své domácnosti odpad nebo alespoň částečně. Ti kteří odpad netřídí nám nejčastěji, na otázku proč, odpověděli – „Myslím si, že je to zbytečné” nebo považují za největší problém nedostatek kontejnerů v místě bydliště (kontejnery jsou často přeplněné). Také mají lidé nepříjemné zkušenosti, když popelářská auta smísí tříděný odpad s netříděným, zdá se jim třídění odpadu často nesmyslné..
2. část
5) Kolik toho víte o třídění odpadů?

a) Skoro vše, o dané téma se zajímám

b) Základní informace znám

c) Skoro nic.. Odpad netřídím a nezajímám se o to

Graf všech dotázaných:
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Třídí

1) Věkové rozmezí: 10-24

a) 2

b) 22

c) -

2) Věkové rozmezí: 25-60

a) 3
b) 27
c) -
3) Věkové rozmezí: 61- a více

a) 2

b) 12

c) -

Netřídí

1) Věkové rozmezí: 10-24

a) 1

b) 6

c) 1

2) Věkové rozmezí: 25-60

a) -
b) 11
c) 3
3) Věkové rozmezí: 61- a více

a) -

b) 5

c) 5

Porovnání:

6) Přiřaďte barvy kontejnerů k druhům odpadu:

a) zelená
plasty

b) modrá
papír

c) žlutá

sklo

správné řešení:


a) zelená
sklo


b) modrá
papír


c) žlutá
plasty

Graf všech dotázaných:
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Třídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24

Správně: 24

Chybně: -

2) Věkové rozmezí: 25-60

Správně: 29

Chybně: 1

3) Věkové rozmezí: 61- a více

Správně: 13

Chybně: 1

Netřídí

1) Věkové rozmezí: 10-24

Správně: 7

Chybně: 1

2) Věkové rozmezí: 25-60

Správně: 8

Chybně: 6

3) Věkové rozmezí: 61- a více

Správně: 9

Chybně: 1

7) Co znamená tato značka (zelený bod)?
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a) Každý obal označen tímto bodem, musí být zrecyklován


b) Pokud je na obalu tato značka, znamená to, že výrobce zaplatil za jeho recyklaci

c) Nevím

Správná odpověď:


b) Pokud je na obalu tato značka, znamená to, že výrobce zaplatil za jeho recyklaci.
Graf všech dotázaných:

[image: image9.emf]Víte co znamená značka ,,Zelený bod"

a

20%

b

49%

c

31%

a

b

c


Třídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24

a) 4

b) 10

c) 4

2) Věkové rozmezí: 25-60

a) 6

b) 16

c) 8

3) Věkové rozmezí: 61- a více

a) 3

b) 4

c) 7

Netřídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24

a) 2

b) 3

c) 3

2) Věkové rozmezí: 25-60

a) 4

b) 6

c) 4

3) Věkové rozmezí: 61- a více

a) 1

b) 4

c) 5

8) Kolik si myslíte, že každý z nás průměrně za rok vyhodí odpadu?

a) 10-12 kg

b) 40-60 kg

c) 150-200 kg

Správná odpověď:

c) 150-200 kg

Graf všech dotázaných:
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Třídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24

a) -

b) 12

c) 12

2) Věkové rozmezí: 25-60

a) -
b) 8
c) 22
3) Věkové rozmezí: 61- a více

a) -

b) 5

c) 9

 Netřídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24

a) -

b) 3

c) 5

2) Věkové rozmezí: 25-60

a) 1
b) 5
c) 8
3) Věkové rozmezí: 61- a více

a) -

b) 7

c) 3

Porovnání:

9) Do žlutých kontejnerů vyhazuji (možno více odpovědí):

a) plastové lahve

b) obaly od saponátů a mycích prostředků

c) plastové pytle

Správná odpověď:


a) plastové lahve

c) plastové pytle

Graf všech dotázaných: 
[image: image11.emf]Co vyhazuji do žlutých kontejnerů

Správně

47%

Chybně

53%

Správně

Chybně


Třídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24
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Srávně: 13
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Netřídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24
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10) Podtrhněte co se podle Vás smí hodit do kontejnerů na tříděný odpad:

Plastové trubky, skleněné lahve, noviny, plastové hračky, křídový papír, obaly od saponátů, kartony, lahve s etiketou, plastové pytle

Správná odpověď:

Ano - skleněné lahve, noviny, kartony, lahve s etiketou, plastové pytle

Ne -  plastové trubky, plastové hračky, křídový papír, obaly od saponátů

Graf všech dotázaných: 
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Třídí:

1) Věkové rozmezí: 10-24
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Slovní hodnocení 2. části dotazníku:

V druhé části dotazníku bylo našim cílem prověřit znalosti široké veřejnosti v oblasti třídění odpadu. Pokud jsou všem věkovým kategoriím známy alespoň základní informace z této oblasti. Zjišťovali jsme zda vědí: Jaké barvy kontejnerů značí druh tříděného odpadu, co znamená když je na obalu výrobku značka „Zelený bod”, co se smí vhazovat do kontejnerů na tříděný odpad. Většina k otázkám (typu: Přiřaďte barvy kontejnerů k druhům odpadu, co znamená znak  Zelený bod, kolik kg odpadu každý z nás ročně vyprodukuje, co smím vhazovat do žlutých kontejnerů) přiřadila správnou odpověď, avšak procento chybných odpovědí je stále alarmující, i přesto, že 82% dotázaných tvrdí, že základní informace zná a pouhých 8% se o dané téma zajímá.  A velmi zajímavé bylo zjištění, že 40% dotázaným má zkreslené představy o tom kolik kg odpadu průměrně každý z nás v průběhu roku vyhodí.. Je proto nutné, aby si lidé připustili, jak moc je tento problém závažný!

Interview
Naše první otázka se týká přímo Vaší firmy. Vy jste mezinárodní firma zabývající se odpadovým hospodářstvím, začínali jste v České republice. Kdy firma vznikla a kde všude nyní působíte?

Ing. Radek Doležal:  Ano, to máte pravdu. Firma zahájila svou činnost v České republice v 1993, tehdy ještě pod názvem REO-RWE Entsorgung, s.r.o. A díky nynější příslušnosti k AVE má lepší rozhled týkající se odpadového hospodářství. A pokud jde o Vaší druhou otázku, firma nyní působí v České republice, Rakousku, Slovensku, Maďarsku, Německu a Rumunsku.
Zmínil jste firemní příslušnost ke skupině AVE. Co vlastně AVE znamená?

Ing. Radek Doležal:  Společnost AVE Energie AG Oberösterreich Umwelt GmbH je rakouská firma,                             která funguje jakožto meziholding, řídí obchodní aktivity v oblasti odpadového hospodářství koncernu Energie AG v Rakousku, České republice, Maďarsku, Rumunsku, Bavorsku, na Slovensku a Ukrajině.
Teď bych ráda přešla spíše k působení Vaší firmy zde v Čáslavi. Odkud všude svážíte odpad?

Ing. Radek Doležal:  Odpad svážíme z Kutné Hory a jejího okolí, dalo by se říct, že z dnes již neexistujícího okresu Kutná Hora přesněji ze 64 obcí, dále pak z Čáslavi a jejího okolí.
Jaký odpad se k Vám dostává?

Ing. Radek Doležal:  Pokud jde o odpad, tak se k nám sváží odpad netříděný tzn. odpad, který se k nám sváží z domácností a po té odpad tříděný tzn. zvlášť sklo, papír a plast.

Teď jste mi nahrál na další otázku.. Známe takové případy, kdy přijede sběrný vůz a tříděný odpad tzn. zvlášť sklo, papír a plast sesype dohromady do jednoho vozu. Je to ještě dnes možné? Vyjádřil byste se k tomu?

Ing. Radek Doležal:  Nevím, jak moc je to známé Vám, ale mě osobně to známo není. Každopádně kdyby se stalo něco podobného, tříděný odpad je zde ještě jednou roztřiďován a po té odvážen k následnému zpracování, kde si to ještě jednou překontrolují a roztřídí.

Jestli jsem z kontextu dobře pochopila, jaký odpad zpracováváte u sebe a jaký odpad a kam dál rozvážíte?

Ing. Radek Doležal:  U nás ukládáme hromadný odpad z domácností a to zde na řízenou skládku, dále zde zpracováváme papír a v roce 2000 zde byla vybudována biodegradační plocha, sloužící k dekontaminaci materiálu znečištěného ropnými látkami metodou biodegradace, především ze spádové oblasti Čáslav a v případě ropných havárií, čímž přispívá k zajištění ekologické bezpečnosti příslušné oblasti. Sklo odvážíme na recyklaci do Prahy a plast se sváží k recyklaci do Kutné Hory Kaňk.

Jakou má skládka kapacitu?

Ing. Radek Doležal:  Kapacita čítá něco okolo tří milionů m3.
Kolik tun odpadu se k Vám ročně doveze?

Ing. Radek Doležal:  Tato informace není zrovna vhodná ke zveřejňování, ale přibližně se k nám doveze okolo 120 tisíc tun odpadu.

Závěr:
K našemu velkému překvapení se tímto námi prováděným výzkumem ukázalo, že většina obyvatel převážně středočeského kraje všech věkových kategorií třídí odpad a otázka ochrany životního prostředí není zas až tak neznámou, jak si občas většina lidí (stejně tak jako my na začátku našeho výzkumu) myslí. Byli jsme velmi překvapeni toho, že většina našich dotázaných třídí odpad a zná věci tohoto problému se týkající a to i ti, kteří odpad netřídí.

Po uzavření našeho vyhodnocování se prokázalo, že i ti námi dotázaní, kteří odpad netřídili a dověděli se o výsledcích našeho výzkumu, odpad třídit začali a jejich názory na toto téma se dosti změnili od jejich běžného standartu (samozřejmě k lepšímu). A tím jsme byli samozřejmě velice potěšeni. 
